lobus

TRAVEL SHOP

MILANO Lugano

Usluge hotela
ND,

Tip prevoza
Autobuski prevoz

Broj zvezdica

3

Program putovanja

1.. dan - NIS - KRALJEVO

Polazak iz Nisa ( transfer od Nisa do Kraljeva, mesto polaska Luk oil pumpa kod Mega maxa ),
polazak iz Kraljeva (autobusko stajaliste na Keju oko 15h. Vreme polaska se moze promeniti u
zavisnosti od uslova na putu I granicnim prelazima. Putnici ce biti obavesteni o svim detaljima
dva dana pre puta. Nastavak put ka Beogradu (ulazak putnika na parking Sava Centra).
Nocnja voznja preko Hrvatske i Slovenije radi obavljanja carinskih formalnosti.

2.. dan - MILANO

Jutarnja voznja preko pokrajina Frulji-Dulija i Veneto ka Lombardiji. Dolazak u MILANO u
ranim popodnevnim satima. Po dolasku sledi panoramsko razgledanje: stadion ,Duzepe
Meaca“ u cetvrti San Siro, park Sempione sa Trijumfalnom kapijom. Dolazak u istorijski centar
grada i polazak u peSacki obilazak uz razgledanje: zamak Sforca - nekadasSnje sediSte
Milanskog vojvodstva, da Vinc¢ijev most, Opera La Skala - jedna od najCuvenijih operskih kuca
na svetu, Galerija Vitorio Emanele - nadkriveni trzni centar, Duomo - ¢uvena Milanska
Katedrala, remek-delo gotske umetnosti... Slobodno vreme za individualne aktivnosti u centru
Milana (Setnja prestiznom ulicom Via Montenapoleone...). Smestaj u hotel posle 18h. Nocéenje.

3.. dan - MILANO-TRZNI CENTAR SARAVALE-DJENOVA (fakultativno)

Dorucak.. Slobodno vreme za indovodualne aktivnosti, ili polazak na fakultativni izlet. Odlazak
do SERAVALE, najveceg ,Outlet” Soping centra u Italiji. Slobodno vreme za Soping. Odlazak do
DENOVE, najvece luke Italije i prestonice pokrajine Ligurija. Po dolasku, sledi organizovano
razgledanje grada: trg Ferari sa bronzanom fontanom, Kolumbova kuc¢a, Porta Soprana,
Duzdeva palata, katedrala San Lorenco, palata Sv. Porda. Cuvena Palazzo Ducale, odnosno
Duzdeva palata, nalazi se na trgu Piazza De Ferrari. Ovde se nekada nalazila rezidencija
denovljanskih duzdeva, a danas se u palati nalaze muzeji i arhiv. Najpopularniji je Muzej dZeza,
a tu su i kafe, knjizara i restorani. Povratak u hotel. Nocenje



4.. dan - MILANO-LUGANO (fakultativno)-SRBIJA

Dorucak. Napustanje hotela. Slobodno vreme, ili polazak na celodnevni fakultativni izlet.
Dolazak u LUGANO. Lugano je grad sa dugom istorijom i tradicijom. Ovaj prostor je bio
naseljen joS u paristoriji. U vreme starog Rima naselje nije imalo veci znacaj, ali se tokom
srednjeg veka veoma brzo razvijalo. Lugano je status grada dobio 1209. godine, a u okvir
Svajcarske Konfederacije ulazi 1513. U vreme Napoleonovih ratova u njega ulazi francuska
vojska, da bi nakon toga bio vracen Konfederaciji. Tokom devetnaestog veka zapocCinje
moderan razvoj Lugana, i taj trend traje i danas. Odlazak do trga Reforme. Slobodno vreme za
Setnju Gradskim parkom i uzivanje u fantasticnom ambijentu grada. Polazak za Komo. Voznja
duz obale najlepSeg jezera Evrope. Lepotama jezera Komo su se istim zarom divili i slavni
romanopisci Gistav Flober i Ernest Hemingvej, kao i pesnici Vordsvort, Bajron ili Seli koji ga je
nazvao ,najlepsim mestom na svetu, ne¢im Sto nadmasuje sve njegovo dotadasnje poimanje
lepote.“ Usputni obilazak gradiéa KOMO. Setnja uz razgledanje grada: Trg i katedrala Duomo
iz 14. veka, hram Alesandra Volte, najpoznatijeg zitelja Koma. U popodnevnim casovima
polazak za Srbiju

5.. dan - KRALJEVO-NIS

Dolazak u Kraljevo u ranim jutarnjim casovima, sve u zavisnosti od zadrzavanja na grani¢nim
prelazima. Kraj programa

Opis

e MILANO AranZzmani

e Milano je grad umetnosti, mode, dizajna, velikih brendova, nacionalnih razlika, brzine,
guzve...

o Cuvena Milanska katedrala nalazi se na glavnom gradskom trgu - pjaca Duomo, u
centru zbivanja.

e Lugano grad lezi na Luganskom jezeru, na nadmorskoj visini od 273 metra. Lugano je
privredno i kultruno srediste juzne Svajcarske. Ovo je deveti po veli¢ini grad u drzavi.

Cenovnik
PAKET ARANZMAN PO OSOBI
( autobuski prevoz + 2 nocenja sa doruckom )
Polazak iz Polazak sa
Termin putovanja Hotel Kraljeva,Cacka, transferom iz Nisa
Uzica, Beograda do Kraljeva
07.11.-11.11.2025. 1 5 01ina Milana 139¢€ 159¢€

siguran polazak

TRANSFERI IZ DRUGIH GRADOVA



* Uzica (transfer do Preljine) 20 €,

» Kragujevca (transfer do Mrc¢ajevaca) 15€,

» Krusevca (transfer do Kraljeva) 13€,

* Trstenika (transfer do Kraljeva) 10€,

* Vrnjacke Banje (transfer do Kraljeva) 10¢€,

* Nisa (transfer do Kraljeva), ukljucen u cenu

* Minimum za realizaciju transfera je 4 punoplative osobe.

FAKULTATIVNI IZLETI

* Izlet za jezero Komo i Lugano prema program 35 eura, cena za decu do 12 godina 20 eura
¢ Izlet za Djenovu I trzni centar SERAVALE 30 eura, cena za decu do 12 godina 20 eura
* Paket izleta 60 eura, cena paketa za decu 40 eura

Aranzman obuhvata

autobuski prevoz na navedenoj relaciji ( audio, A/C)
smesStaj u 3* na bazi 2 no¢enja sa doruckom /Svedski sto
obilaske prema programu putovanja ( panorama grada )
usluge struc¢nog vodica za vreme trajanja aranzmana,
troskove organizacije putovanja

Aranzman ne obuhvata

o fakultativne izlete i ulaznice,

» medunarodno zdravstveno osiguranje ( moze se uplatiti u agenciji )
e individualni troskovi

e boravisna taksa (placanje na recepciji)

Popusti - doplate

« POPUSTI ZA DECU:

 Dete od 6 -12 godina u sobi sa dve punoplatezne osobe ostvaruje popust od 20€ ,ima
svoje mesto u autobusu, I sopstveni lezaj

e Dete od 6-12 godina u sobi sa jednom odraslom osobom ostvaruje popust 10€,ima svoje
mesto u autobusu I sopstveni lezaj.

e Deca do 6 godina , u pratnji dve punoplative osobe , u zajednickom lezaju, plaéaju 40 €,
(cenu karte).

 DOPLATE:

¢ Doplata za dodatno sediste u autobusu iznosi 50 €

* Prostor za prtljag u autobusu je ogranicen i predvidena koli¢ina prtljaga po putniku je
jedan kofer i jedan komad ruc¢nog prtljaga. Svaki dodatni kofer se placa 20 €.

» Raspored sedenja u autobusu pravi agencija prema prijavi putnika,za izbor sedista za
prva tri reda vazi doplata 25 €

e Doplata za 1/1 sobu je 40 €

Napomene

e Svaka promena ve¢ zaklju¢enog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika,
broja putnika sa ugovora, smestajnog objekata...), agencija zadrzava pravo naplate
administrativnih troskova.



e Redosled sedenja u autobusu se pravi prema datumu uplate tj sklapanja Ugovora o
putovanju. Prilikom pravljenja redosleda sedenja uzimaju se u obzir stariji putnici,
trudnice, porodice sa decom (do 12 godina), putnici sa dokumentovanim zdravstvenim
problemima... Prvi red sedista su sluzbena sediSta i ako nema potrebe, ne izdaju se
putnicima. Putnik je duzan da prihvati sediSte koje mu agencija dodeli.

e Putnik je duzan da prilikom potpisivanja ugovora dostavi organizatoru putovanja sve
trazene podatke, uklju¢ujuéi i broj isprave sa kojom se prelazi granica. Ukoliko prilikom
potpisivanja ugovora nije dostavio trazeni podatak, rok za dostavu je 48 sati.

e Za putnike koji poseduju crveni biometrijski pasos Republike Srbije, za ulazak u EU
pasos treba da vazi minimum 3 meseca od dana povratka sa putovanja, a za ulazak u
Republiku Tursku minimum 6 meseci od dana povratka sa putovanja.

e Organizator putovanja nije ovlascen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici
koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje u
koju putuju. Preporucuje se putnicima da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna
novCana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju...) informiSu na
sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju
putuju i kroz koje prolaze. Agencija ne snosi odgovornost u slu¢aju da pogranicne vlasti
onemoguce putniku ulaz na teritoriju EU.

e Ukoliko putnici izvrSe doplatu za dodatno sediSte u autobusu, nemaju prava na
refundiranje novca nakon putovanja ukoliko u autobusu ostane jos slobodnih mesta.

e Dan pred polazak organizator putovanja Salje obavestenje sa svim detaljima polaska.
Ukoliko ne dobijete poruku obavezno kontaktirajte agenciju radi dobijanja tacnih
podataka oko polaska na putovanje.

e Zaustavljanje radi usputnih odmora predvideno je na svakih 3,5 do 4h voZnje na
usputnim stajaliStima, u zavisnosti od raspolozivosti kapaciteta stajaliSta i uslova na putu.

e Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku
trajanja aranzmana. Ostavljanje vrednih stvari u autobusu i u hotelskim sobama nije
preporucljivo jer ni prevoznik ni hotel ne odgovaraju za iste! U slucaju obijanja autobusa,
putnik moze zatraziti nadoknadu Stete samo za svoje osigurane stvari kod ovlaséenih
osiguravajuc¢ih kucéa. Organizator putovanja ne moze odgovarati niti se organizatoru
putovanja pisu prigovori u sluc¢aju ovih nepredvidenih okolnosti.

e Napominjemo da je putovanje grupno i tome je sve podredeno. Prema tome, potrebno je
jasno sagledavanje situacije da su u vozilu, muzika i filmovi koji se pustaju neutralni po
svom sadrzaju. Temperatura u vozilu ne moZe se individualno za svako sediste podesavati
i imajte u vidu da ono Sto je za nekoga toplo, za drugog je hladno i sl. Dakle, za grupno
putovanje potrebno je puno razumevanje medu putnicima i osecaj kolektivizma.

e Prostor za prtljag u autobusu je ogranicCen i predvidena koli¢ina prtljaga po putniku je
jedan kofer i jedan komad ruc¢nog prtljaga.

e Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne
postoji mogucnost zadrzavanja autobusa na granicnom prelazu radi regulisanja povraéaja
sredstava po osnovu “tax free” pa Vas molimo da to imate u vidu.

» Organizator putovanja zadrzava pravo promene programa putovanja usled nepredvidenih
objektivnih okolnosti (npr. guzva na granicama, guzva u saobracaju, zatvaranje nekog od
lokaliteta predvidenog za obilazak...).

e Organizator putovanja i izleta na putovanju zadrzava pravo izmene termina i uslova
izvodenja fakultativnih izleta predvidenih programom kao i redosleda razgledanja usled
objektivnih okolnosti. Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da usled drzavnih
ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta ili trznih centara,
prodavnica, restorana, muzeja... ne rade.

e Duzina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja
zavisi od objektivnih okolnosti (npr. duzine trajanja obilazaka, termina polazaka, vremena
dolaska i daljeg rasporeda u aranzmanu).

 Putnicima koji imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporucujemo da na internetu



provere radno vreme istih i da Zeljene posete usklade sa slobodnim vremenom na
putovanju.

Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢no utvrdena i vazeca na dan zakljucenja
ugovora izmedu organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne promene
koje organizatoru putovanja nisu poznate ne mogu biti relevantne.

U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka od 15:00h (postoji moguénost ranijeg
ulaska), a napustaju se poslednjeg dana boravka najkasnije do 09:00h. Svaki hotel ima
restoran. Svaka soba ima tus / WC. SmesStaj iz ove ponude registrovan je, pregledan i
standardizovan od strane Nacionalne turisticke asocijacije zemlje u kojoj se nalazi.
Organizator putovanja u slucaju ne objavljivanja ta¢nog imena hotela, obavezuje se da
ime postavi najkasnije 7 dana pre polaska na put. U slu¢aju promene hotela, organizator
je duzan o tome obavestiti sve putnike, a zamenjen hotel mora u svemu odgovarati
standardima hotela datog u opisu programa.

Opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i
kvalitet usluge u okviru smestajnih objekata, organizator putovanja ne snosi odgovornost
jer to iskljucivo zavisi od smestajnih objekata. Neki od dopunskih sadrzaja smesStajnih
objekta su dostupni uz doplatu. Postoji moguc¢nost odstupanja i promena oko dostupnosti
nekih sadrzaja, jer isklju¢ivo zavise od smestajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar,
TV, klima uredaj, fen za kosu, internet...). Savetujemo da se i sami viSe informisSete o
istima putem interneta, na drustvenim mrezama i specijalizovanim portalima koji pruzaju
tu vrstu pomoci putnicima poput www.tripadvisor.com, www.booking.com...

Organizator putovanja ne moze da uti¢e na razmestaj po sobama jer to iskljucivo zavisi
od recepcije smestajnog objekta.

Zahtevi za konektovane sobe, family sobe i sl uzece se u razmatranje ali grupni autobuski
aranzmani ne podrazumevaju ovakvu vrstu smestaja niti izbora soba i njihovog sadrzaja
(balkon, terasa, puSacka soba, spratnost, francuski lezaj...). Agencija organizator ne
moze obecavati ovakve usluge.

Smestaj na grupnim aranzmanima ovog tipa je u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama
sa pomoc¢nim lezajem namenjene za smestaj tre¢e osobe. Sobe sa pomoénim lezajem su
manje komforne, a treci lezaj je pomoc¢ni i moze biti standardnih ili manjih dimenzija.

Sva vremena u programima putovanja su data po lokalnom vremenu zemlje u kojoj se
boravi.

Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike
upoznaju sa ugovorenim programom putovanja, uslovima placanja i osiguranja, kao i
Opstim uslovima putovanja organizatora putovanja.

Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja.
Medunarodno putno zdravstveno osiguranje je obavezno za pojedine destinacije.
Savetujemo Vas da isto posedujete za sva VaSa putovanja jer u suprotnom sami snosite
odgovornost za eventualne posledice prilikom kontrole drzave u koju putujete kao i
kontrole u drzavama kroz koje prolazite.

Za sve informacije date usmenim, telefonskim ili elektronskim putem agencija ne snosi
odgovornost. Validan je samo pisani program putovanja istaknut u prostorijama agencije.
Organizator zadrzava pravo da putem Last minute ponude prodaje svoje aranzmana po
cenama koje su drugacije od onih u cenovniku. Stranke koje su zapocele plaéanje ili
uplatile aranzman po cenama objavljenim u ovom cenovniku nemaju pravo da potrazuju
nadoknadu na ime eventualne razlike u ceni.

PROGRAM JE RADEN NA BAZI MINIMUM 50 PUTNIKA U SLUCAJU NEDOVOLJNOG
BROJA PUTNIKA ROK ZA OTKAZ PUTOVANJA JE PET DANA PRE POCETKA
PUTOVANJA AGENCIJA ZADRZAVA PRAVO DA REALIZUJE PREVOZ UZ KOREKCIJU
CENE ILI U SARADNJI SA DRUGOM AGENCIJOM

AGENCIJA ZADRZAVA PRAVO KOREKCIJE CENA U SLUCAJU PROMENA NA
DEVIZNOM TRZISTU

AGENCIJA NE SNOSI ODGOVORNOST ZA EVENTUALNE DRUGACIJE USMENE



INFORMACIJE O PROGRAMU PUTOVANJA

o ORGANIZATOR ZADRZAVA PRAVO PROMENE REDOSLEDA POJEDINIH SADRZAJA U
PROGRAMU

« UZ OVA] PROGRAM VAZE OPSTI USLOVI PUTOVANJA TURISTICKE AGENCIJE
TT

Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja organizatora putovanja, TT Licenca A
OTP 242/2021 od 14.12.2021.

Ovlasceni subagent Globus travel shop



