lobus

TRAVEL SHOP

Altin Saray
Program putovanja

e 1. dan : Putovanje: Beograd - KuSadasi, sastanak putnika na dogovorenom mestu,
minimum pola sata pre predvidenog vremena polaska. Polazak autobusa u 06:00h.
Dnevna i no¢na voznja sa kra¢im usputnim odmorima.

e 2. dan - 11. dan: Kusadasi - dolazak u mesto odredista, smesStaj, boravak u hotelu na
bazi izabrane usluge. Nocenje.

e 11. dan : Kusadasi - napustanje hotela, putovanje. Polazak autobusa u navedeno vreme
u odnosu na informaciju naseg predstavnika. No¢na i dnevna voznja sa kra¢im usputnim
odmorima.

» 12. dan : Beograd - dolazak u Beograd, na mesto polaska. Oc¢ekivan dolazak u Beograd
na mesto polaska oko 17 casova (u zavisnosti od uslova i vanrednih desavanja na putu i
na grani¢nim prelazima)

e NAPOMENA: Polazak autobusa je dan ranije u odnosu na datum iz tabele.

Opis

» Lokacija: Altin Saray se nalazi na oko 300m od centra KuSadasija i 500m od
Ladies Beach plaze.

» Smestaj: Hotel ima 75 soba struktura single, double, doubleextra bed. Sobe
imaju klimu, TV, mini bar ( uz doplatu ), sef ( uz doplatu), telefon, fen za kosu,
balkon.

» Hotelski sadrzaj: U sklopu hotelskog sadrzaja nalaze se: Glavni restoran,
otvoreni bazen, stoni tenis, fitness salon, WIFI u celom hotelu.

» Smestajne jedinice:

» - Dvokrevetna soba (1/2 standard room) - Francuski lezaj ili dva singl lezaja;

» - Dvokrevetna soba sa pomoc¢nim lezajem (1/2+1 standard room) -

Francuski + pomocni lezaj;

» Usluga: Polupansion

Cenovnik

CENOVNIK U PRIPREMI ZA SEZONU 2023.

SVE AKTUELNE PONUDE ZA KUSADASI pogledajte OVDE

Aranzman obuhvata

« autobuski prevoz na relaciji Beograd - Kusadasi - Beograd sa pratiocem grupe


https://globusnis.rs/letovanje/turska-leto/kusadasi/

» izabrane pansionske usluge u hotelu prema tabeli
« troskove prevoza trajektom preko Dardanela (Canakale)
« servis predstavnika agencije - inopartnera i troSkove organizacije programa

Aranzman ne obuhvata

« troskove medunarodnog putnog zdravstvenog osiguranja. Informaciju o uslovima
i iznosu osiguranja dobicete u agenciji.

» mogucnost rezervisanja sediSta u prvih pet redova u viskopodnom autobusu ili na
donjoj platformi u , double deckeru” (bez moguénosti rezervacije odredenog
sedista). Doplata je 30 eura po osobi. Cena vazi za odrasle i decu.

« fakultativne programe i izlete.

« individualne troskove putnika za usluge u hotelu za koje je moguca doplata na
recepciji hotela, a odnosi se na koriS¢enje pojedinih usluga: masaza, sauna, spa
centar, fitnes, internet, sef, konzumacija pica iz mini frizidera/mini bara, sportski
tereni i slicno.

Popusti - doplate

e U pratnji dve odrasle osobe samo u landview sobi

e dete od 0-6,99 - BESPLATNO + bus karta

e dete od 7-12,99 - popust 30% na paket aranzman

e Za putnike koji koiste SOPSTVENI PREVOZ cena se umanjuje za 60€.

e Deca do 2 godine ne placaju autobusku kartu i nemaju sediste u busu

Napomene

« VAZNE NAPOMENE:

 Svi strani drzavljani koji koriste usluge nase agencije su u obavezi da se raspitaju o
viznom rezimu Republike Turske, o uslovima putovanja u vezi sa zdravstvenim, carinskim
ili granicnim formalnostima koji vaze za drzavu C¢iji pasos poseduju, kao i da u pasosu sa
kojim izlaze iz Srbije imaju ulazni pecat na teritoriju Republike Srbije.

e Za sve rezervacije koje su napravljene u periodu trajanja early booking-a (popust za rane
rezervacije) vaze posebni uslovi za promene i otkazivanje aranzmana. Svaka promena
(ime, prezime, datum polaska, tip smestaja, dodavanje putnika i slicno) podrazumeva
primenu novih cena iz trenutno vazeceg cenovnika i naplatu troskova promene, a moze
biti odbijena od strane hotela. U tom sluCaju primenjivace se troskovi otkaza prema
Opstim uslovima putovanja.

e Za drzavljane R. Srbije viza nije potrebna za boravak u R. Turskoj do 90 dana u periodu
od 6 meseci racunajuci od prvog dana prvog ulaska. Drzavljani R. Srbije koji ulaze u R.
Tursku potrebno je da poseduju paso$ Ciji je rok vazenja 6 meseci po povratku sa
putovanja. Molimo putnike da provere validnost putnih isprava.

e Molimo putnike da posebnu paznju obrate na deCje pasoSe koji se izdaju sa krac¢im
periodom vaZenja.

e Maloletnoj deci koja putuju bez jednog roditelja potrebna je saglasnost drugog roditelja
za prelazak granice ili ukoliko putuju bez pratnje roditelja moraju imati punoletnog
pratioca i overenu saglasnost oba roditelja pri prelasku granice. Izjava saglasnosti
roditelja mora biti overena u sudu ili opStini.



e Na Carter letu prevoznik je Air Serbia, dozvoljen je jedan prtljag po osobi maksimalne
tezine 23 kg i jedan rucni prtljag maksimalne tezine 7 kg. Deca ispod 2 godine nemaju
pravo na prtljag. Po pravilu odlazak - dolazak, poletanje - sletanje aviona kod Carter
letova je u kasnim vecernjim ili ranim jutarnjim ¢asovima.

e Kategorija hotela je zvani¢éna domicilna kategorija na osnovu ugovora izmedju
organizatora putovanja i ino partnera. U sluc¢aju eventualne naknadne promene,
organizator ne snosi odgovornost. Vrsta i kvantitet hrane zavisi od kategorije hotela.
Raspodelu soba u hotelu vrsi iskljucivo recepcija hotela po dolasku u hotel. Organizator
putovanja ne moze uticati na spratnost, poziciju sobe, velicinu kreveta. Jedan hotelski
dan, kao i rezervisane usluge racunaju se od podneva datuma pocetka putovanja do
podneva poslednjeg dana aranzmana, bez obzira kada (u zavisnosti od satnica leta, na
koje agencija ne moze uticati ) gost ude u hotel.

¢ U skladu sa trenutnom situacijom u vezi sa pandemijom virusa KORONA - COVID 19 sve
zemlje su usvojile protokole i pravila ponasanja u skladu sa preporukama Svetske
zdravstvene organizacije. Putnici se pozivaju na licnu odgovornost uz molbu da se sve
mere i pravila ponasanja poStuju u potpunosti kako bi se sacuvalo li¢no zdravlje, kao i
zdravlje svih ostalih ljudi iz okruzenja.

e Obavezno je noSenje zastitnih maski na aerodromu, tokom trajanja leta u avionu kao i u
prevoznom sredstvu na transferu na destinaciji (autobus, minibus, taxi vozilo). Na
pasoskoj kontroli putnici su obavezni da skinu masku radi potvrde identiteta. Na
pojedinim aerodromima se vrsi beskontaktno merenje temperature pre ulaska u avion.

e Mere fizicke i socijalne distance ée biti primenjene na svim destinacijama u svim
segmentima tako da osobe koje ne pripadaju istoj grupi putnika (porodice, osobe koje
putuju zajedno) zadrze rastojanje od najmanje 2 m. Moguce je da Ce biti sprovedeno
nasumicno testiranje putnika na destinaciji.

 Sredstva dezinfekcije ¢e biti dostupna na svim javnim punktovima objekata (aerodromi,
hoteli i sl.).

« Bice primenjeno ¢esto provetravanje zatvorenih prostorija, kao i upotreba klima uredaja
sa redovnim uplivom svezeg vazduha.

e Provetravanje vozila kao i dezinfekcija svih kontaktnih povrsina ¢e se obavljati izmedu
koriscenja.

e U hotelskim i apartmanskim objektima primenjivaée se sve mere i protokoli kako bi se
klijentima omogucio bezbedan boravak. Obavezno je noSenje zastitnih maski kompletnog
osoblja i gostiju. Svo osoblje je proslo specijalnu obuku u cilju sto manjeg kontakta sa
gostima. Prijava u hotel bi¢e sprovedena uz minimalni kontakt.

¢ U slucaju da se primete simptomi bolesti, bice primenjeni svi protokoli predvideni za te
situacije. Obavezna je dezinfekcija kljuCeva i kartica. U nekim objektima bice mogucée
beskontaktno elektronsko prijavljivanje i odjava na recepciji. U restoranima i barovima je
obavezno rastojanje izmedu stolova. U objektima gde je predvidena ishrana po principu
samoposluzivanja bice postavljene zaStite barijere, a osoblje ¢e servirati hranu, te niko
drugi sem osoblja hotela nece biti u kontaktu sa hranom. Neki objekti ¢e preci na
izmenjeni rezim posluzivanja hrane.

e Obavezna je dezinfekcija smesStajnih jedinica pre dodeljivanja novim gostima. Mini
klubovi za decu , spa centri ¢e raditi sa ograncenim kapacitetima ili nece raditi uopste.
Odrzavanje higijene smestajnih jedinica Ce biti radeno po zahtevu gosta kako bi se
smanjili kontakti sa osobljem.

 Svi objekti zadrzavaju pravo izmene servisa ili ukidanje pojedinih servisa koje pruzaju, u
cilju sprovodenja mera bezbednosti preporucenih od strane Svetske zdravstvene
organizacije. Svi opisi objekata iz ponude Belvi Travel-a su pravljeni u trenutku
objavljivanja programa putovanja i informativnog su karaktera, te se pojedini nacini
pruzanja usluge ne mogu garantovati i ne mogu biti kasnije predmet reklamacije, jer se
mere sprovode u cilju zastite i bezbednosti gostiju i zaposlenih.

« OPSTE NAPOMENE:



» Rezervacije hotela se vrse po upla¢enoj akontaciji 40%. Konacna potvrda se dobija do 48
sati po uplati. Ukoliko rezervacija ne bude potvrdena od strane hotela, celokupan iznos
akontacije se vraca.

 Doplata i raspolozivost za jednokrevetnu sobu/smestajnu jedinicu se radi na upit.

e Fakultativni izleti i posete nisu sastavni deo programa putovanja i nisu pokriveni
garancijom putovanja organizatora, obzirom da su u organizaciji lokalnih agencija.
Organizator putovanja nije odgovoran za kasnjenja, kvalitet organizacije i cenu
fakultativnih izleta i poseta - Ciji je organizator lokalna agencija na destinaciji. U slucaju
primedbi i Zalbi obratiti se predstavniku agencije / ino partnera na destinaciji.

e Prilikom transfera do hotela, koji se nalaze u gradskim zonama, moguce je da autobus ne
moze da ostavi putnike ispred samog hotela, ve¢ na najblizem mogu¢em mestu.

e Stranke su duZne same da se informiSu o vremenu povratka sa destinacije kod
predstavnika.

» Organizator putovanja nije odgovoran u slucaju osStecenja, kasnjenja ili gubitka prtljaga.
U tom slucaju ODMAH se obratiti predstavniku avio kompanije ili osoblju na aerodromu
(Lost&Found) kako biste zatrazili odgovarajuéu potvrdu (Property Irregularity Report),
nakon toga obavestiti i predstavnika agencije / ino partnera na destinaciji.

e Turska kuhinja se zasniva na povréu, testeninama, ima manje mesa i suhomesnatih
proizvoda.

 Vrsta i kvantitet hrane zavisi od kategorije hotela. U sluCaju manjeg broja gostiju hotel
moze doneti odluku na licu mesta da umesto all inclusive usluge hranu posluzuje po
principu set menu. Raspodelu soba u hotelu vrsi isklju¢ivo recepcija hotela po dolasku u
hotel. Organizator putovanja ne moze uticati na spratnost, poziciju sobe, veliCinu
kreveta.

e Popusti za decu i trecu, ¢etvrtu odraslu osobu vaze samo u pratnji dve punoplatezne
osobe, s tim da lica kojima je odobren popust spavaju na pomoc¢nim lezajevima (uglavnom
manjih dimenzija od standardnog lezaja, fotelja, sofa na razvlaCenje, metalni ili drveni
lezaj na rasklapanje sa tanjim duSekom), u tipovima soba koje dozvoljavaju smestaj za
viSe od dve osobe, osim ukoliko nije drugacije navedeno u cenovniku.

» Deca do 2 godine ukoliko ne plac¢aju smestaj i sediSte, nemaju svoje sediste u avionu,
nemaju pravo na besplatan prevoz prtljaga niti na obrok tokom leta, ni lezaj u hotelu, kao
ni ishranu. Krevetac za bebu u hotelu se uzima po licnom zahtevu na recepciji, uz
moguénost doplate, ili se rezerviSe u agenciji na upit.

e Za ostvarivanje popusta kod dece, merodavan je datum rodenja i starost deteta u
momentu putovanja.

 Ukoliko su dve ili viSe osoba rezervisale zajedno dvokrevetnu ili viSekrevetnu sobu, a u
slucaju odustanka od putovanja ukoliko nema trec¢e osobe koja zamenjuje jednu od njih,
organizator putovanja ima pravo naplate pune cene smestajne jedinice.

e Navodi o sadrzaju odredenih usluga ili sadrZaja koje pruza hotel, ne podrazumeva
obavezno besplatno koriséenje istih niti da isti rade 24 ¢asa. Moguca je doplata, na
recepciji hotela, za koris¢enje pojedinih usluga (masaza, sauna, spa centar, fitnes,
internet, sef, konzumacija pi¢a iz mini frizidera/mini bara, sportski tereni i slicno.)

 Pravila oblac¢anja u veéini hotela za vreme vecere u restoranima je za muskarce, nosenje
dugih pantalona, a sve vrste kupacih kostima nisu dozvoljene.

e Organizator putovanja ne snosi odgovornost ukoliko hotel promeni koncept all inclusive,
ultra all inclusive, radno vreme restorana, barova, diskoteka i ostalih hotelskih sadrzaja,
niti je hotel duzan da o novonastalim promenama obavesti ino partnera i organizatora
putovanja.

e U uslovima niske sezone, a nekada i u sezoni, moguce je da neki sadrzaji smestajnog
objekta, ugostiteljski i trgovinski objekti u mestu opredelenja nisu u funkciji, za Sta
Organizator putovanja ne moze biti odgovoran.

» Fotografije iz kataloga ili sa internet prezentacije unutrasnjih sadrzaja smestajnih
objekata i soba, ne garantuju da ¢e putnik dobiti bas smestajnu jedinicu izgleda, polozaja,



opremljenosti i velicine kao na fotografiji.

Broj telefona predstavnika agencije / ino partnera ¢e biti dostupan putnicima u momentu
izdavanja vaucera, a najkasnije 5 dana pre ugovorenog putovanja. Ukoliko putnik
preuzme vaucer na kojem ne pise broj telefona predstavnika, duzan je pozvati agenciju
pre putovanja.

Cena je garantovana uz uplatu kompletnog iznosa. Organizator putovanja zadrzava pravo
da, u slucaju izmene cene prevoza, izmene deviznog kursa, nedovoljnog broja prijavljenih
putnika, prebukiranosti hotela i slicno, izmeni cenu putovanja za odgovarajuci iznos,
ponudi alternativni smestaj u drugom objektu iste kategorije ili otkaze putovanje
najkasnije pet dana pre polaska na putovanje.

Minimalan broj prijavljenih u¢esnika za aranzmane radene na bazi carter letova je 140
putnika. Krajnji rok za otkazivanje putovanja od strane agencije je 5 dana pre puta.
Minimalan broj prijavljenih ucesnika za aranzmane radene na bazi autobuskog prevoza je
35 putnika. Krajnji rok za otkazivanje putovanja od strane agencije je 5 dana pre puta.
Organizator putovanja ne snosi odgovornost u slucaju promena reda letenja od strane
avio kompanije. Vreme leta navedeno u detaljima leta je planirano lokalno vreme. O
tacnom vremenu leta putnik ¢e biti obaveSten po dobijanju informacije od avio
prevoznika, a ne ranije od 48 sati u odnosu na vreme poletanja.

Organizator putovanja smatra da se putnik u celosti upoznao sa OpsStim uslovima
putovanja i programom putovanja potpisivanjem prijave (ugovora) za putovanje i uplatom
akontacije.

Konacan iznos avionskih taksi podlozan je promeni.

Organizator putovanja ne snosi odgovornost u slucaju da pogranicne vlasti sprece izlazak
putnika iz zemlje ili im onemoguce ulazak na teritoriju zemalja Evropske unije, zemalja u
tranzitu ili u zemalje van EU, zbog neispravnih dokumenata, u¢injenog prekrsaja ili
neposStovanja viznih ili carinskih propisa, niti je odgovoran ako pogranicne ili imigracione
vlasti ne odobre ulazak, tranzit ili dalji boravak putnika. Refundiranje upla¢enog iznosa
za putovanje koje nije realizovano zbog neispravne putne isprave nije moguce.

Mole se putnici da se brizljivo staraju o svojim putnim ispravama, dokumentima, novcu,
vrednim stvarima i prtljagu. Organizator putovanja ne snosi odgovornost za njihov
eventualni gubitak, kradu ili nestanak iz bilo kog razloga, tokom c¢itavog trajanja
putovanja.

Uz ovaj program i cenovnik vaze Opsti uslovi putovanja turisticke agencije LT d.o.o.

Ogranizator putovanja LT licenca A br. OTP-211/2021 od 30.11.2021. Ovlasceni
posrednik u prodaji Globus travel shop



