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Usluge hotela
ALL,
Sadrzaj vile

Hotel Arena Mar se nalazi u letovaliStu Zlatni Pjasci, 150 m od plaze, 250 m od centra
letovalista, 15 km od Varne i 23 km od aerodroma Varna. Smestaj:

Sadrzaj studia

Dvokrevetna soba (23 m2, ukljucujuéi kupatilo; stambeni prostor - 14 m2) sa pogledom na
ulicu, bazen ili sa delimi¢nim pogledom na more, za 2 odrasle osobe +1 dete ili 3 odrasle
osobe. Porodi¢na soba (27,4 m2 sa kupatilom; stambena povrsina - 19,6 m2) sa pogledom na
dvoriste ili na ulicu za 3 ili 4 odrasle osobe ili 3 odrasle osobe i 1 dete. Sadrzaj soba: krevet za
jednu osobu - 100/200cm, pomo¢éni lezaj - sofa, balkon, deciji krevetici (doplata, na zahtev),
kablovska TV, telefon, klima, sef u sobi (doplata), frizider, tus, WC, fen.

Udaljenost od plaze
150m

Tip smestaja

hotel

Tip prevoza
Sopstveni prevoz

Broj zvezdica

4

Program putovanja

¢ 1.dan Idividualni prevoz od mesta polaska do destinacije. Dolazak u popodnevnim
casovima, smestaj i boravak u odabranom objektu na bazi odabrane usluge u hotelu. Broj
nocenja prema ugovoru o putovanju.



 Poslednji dan KoriS¢enje preostalih usluga. Napustanje objekta u jutarnjim ¢asovima.
Individualni prevoz do mesta polaska.

Opis

» Hotel Arena Mar se nalazi u letovaliStu Zlatni Pjasci, 150 m od plaze, 250 m od centra
letovalista, 15 km od Varne i 23 km od aerodroma Varna. Smestaj:

e Dvokrevetna soba (23 m2, ukljuCujuéi kupatilo; stambeni prostor - 14 m2) sa pogledom
na ulicu, bazen ili sa delimiénim pogledom na more, za 2 odrasle osobe +1 dete ili 3
odrasle osobe.

 Porodi¢na soba (27,4 m2 sa kupatilom; stambena povrsina - 19,6 m2) sa pogledom na
dvoriste ili na ulicu za 3 ili 4 odrasle osobe ili 3 odrasle osobe i 1 dete.

 Sadrzaj soba: krevet za jednu osobu - 100/200cm, pomo¢ni lezaj - sofa, balkon, deciji
krevetici (doplata, na zahtev), kablovska TV, telefon, klima, sef u sobi (doplata), frizider,
tus, WC, fen.

e Barovi i restorani: Hotel poseduje glavni restoran, restoran “a la carte”, lobi bar sa
terasom, bar pored bazena. Dostupna je posluga u sobu.

e SPA centar:

e Fitnes, zatvoreni bazen, sauna, parno kupatilo, tursko kupatilo, dakuzi, spa (uz doplatu
na licu mesta), kozmeticki salon.

 Bazen i deciji bazen

e Zatvoreni bazen - od 9 do 17 Casova.

* Lezaljke i suncobrani na bazenu - besplatno.

 Peskiri za plazu/bazen - besplatno.

¢ Sadrzaj u hotelu:

e Besplatan WiFi pristup internetu u lobiju, WiFi u sobi (uz doplatu na licu mesta)

« Parking u sklopu hotela (uz doplatu na licu mesta, nije moguce rezervisati parking mesto
u agenciji)

Cenovnik

CENOVNICI ZA SEZONU 2025 SU U PRIPREMI

Aranzman obuhvata

e smestaj u hotelu na bazi izabrane usluge i broja dana
« troskovi organizacije aranzmana

Aranzman ne obuhvata

« troskovi prevoza (obezbedjujemo uz nadoknadu)

 boraviSna taksa i osiguranje (placa se u Agenciji ili na licu mesta u zavisnosti od
napomene)

e osiguranje putne odgovornosti, zdravstveno osiguranje, osiguranje protiv nezgoda i
osiguranje od otkaza putovanja(obezbedjujemo uz nadoknadu)



¢ individualni troskovi i ekstra hotelski troskovi

Popusti - doplate

e Popusti i doplate za decu:

¢ Dvoje dece do 11.99 godina u pratnji dve punoplative osobe u dvokrevetnoj sobi -
besplatno (fiksna doplata 1.000 rsd)

» Treca odrasla osoba plac¢a 80%

Napomene

 Agencija ne snosi odgovornost i nije duzna upoznati putnike drzavljane drugih drzava na
uslove (vizne, carinske, zdravstvene i dr.) koji vaze za odredisnu ili tranzitnu zemlju, ve¢
je obaveza stranog drzavljanina da se informise kod nadleznog konzulata i da Putnik sam
potrebne uslove i isprave obezbedi blagovremeno i uredno. Agencija ne moze biti
odgovorna u slucaju da pogranicne vlasti onemoguée putniku prelazak granice.

U slucaju promena na monetarnom trzistu , organizator putovanja zadrzava pravo
korekcije cena, izmene programa ili otkaza putovanja najkasnije 3 dana pre pocetka
putovanja.

» Agencija ne snosi odgovornost za eventualne drugacije usmene informacije o programu
putovanja.

e Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise od broja prijavljenih putnika. Cena
se uglavnom sastoji od troskova rezervacije, prevoza, parkinga, vodica, ulaznica,
organizacije...

 Cene izleta podlozne su promenama u slucaju nedovoljnog broja prijavljenih putnika ili u
sluCaju promena cena ulaznica na lokalitetima. Agencija ne snosi odgovornost promene
cene ulaznica na lokalitetima u odnosu na dan izlaska programa. U slu¢aju nedovoljnog
broja putnika, organizator izleta zadrzava pravo ponuditi korigovane, viSe cene u odnosu
na zainteresovani broj putnika koje isti nisu u obavezi da prihvate.

e Termini fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po lokalitetima,
broja prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti. IzvrSilac usluga na odredistu je
inopartner.

» Organizator putovanja zadrzava pravo promene programa usled nepredvidenih
objektivnih okolnosti (npr. guzva na grani¢nim prelazima, guzva u saobracaju, zatvaranje
nekih od lokaliteta predvidenih za obilazak...).

e Za prelazak drzavne granice maloletno lice, drzavljanin Republike Srbije do navrsene 16.
godine zivota, kada putuje samo ili u pratnji drugog lica koje mu nije roditelj ili zakonski
zastupnik, mora posedovati overenu saglasnost oba roditelja, ako zajednicki vrse
roditeljsko pravo, ili zakonskog zastupnika.

e Maloletno lice ne mora posedovati overenu saglasnost oba roditelja, ako zajednicki ne
vrSe roditeljsko pravo, ve¢ to pravo vrsi jedan od roditelja samostalno. U tom slucaju
mora posedovati overenu saglasnost (samo) onog roditelja koji samostalno vrsi
roditeljsko pravo.

e Drzavljani R. Srbije u Bugarsku, kao Clanicu EU, mogu uéi sa putnom ispravom, koja je
izdata u poslednjih deset godina i koja mora da vazi najmanje tri meseca nakon
planiranog datuma za napusStanje zemlje.

» Nosiocima biometrijskih pasosa R. Srbije nije potrebna viza za boravak do 90 dana u
periodu od Sest meseci. Bezvizni rezim se ne odnosi na nosioce putnih isprava R. Srbije
koje je izdao MUP R. Srbije - Koordinaciona uprava, kao ni nosioce putnog lista u
tranzitu.



» Putnici koji poseduju inostrani pasos duzni su sami da se informiSu kod nadleZnog
konzulata o uslovima koji vaze za odredi$nu ili tranzitnu zemlju (vizni, carinski,
zdravstveni i dr.) i da sami blagovremeno i uredno obezbede potrebne uslove i isprave.

» Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢no utvrdena i vazec¢a na dan zakljucenja
ugovora izmedu organizatora i ino-pratnera. Eventualne naknadne promene koje nisu
poznate organizatoru ne mogu biti relevantne. Broj zvezdica u nasoj brosuri hoteli nose
po zvani¢noj nacionalnoj egpatskoj kategorizaciji

» Raspodelu soba u hotelu vrsi recepcija po dolasku. Agencija prosledic¢e Vase zahteve i
zelje, ali nije u moguénosti da garantuje za iste (spratnost, pogled, tip lezaja, tacno
odredena lokacija u okviru hotelskog kompleksa i slicno, udaljenost od plaze, restorana
itd., ukoliko u ponudi nije ta¢no i konkretno istaknuta vrsta i tip sobe). Slike soba u
katalogu i na sajtu su date radi informacije. Vecina hotela ima nekoliko vrsta soba, tako
da smesStaj u hotelu ne mora biti u sobi sa slike. Smestaj je u standardnim (dvokrevetnim)
sobama, osim ako nije drugacije naglaseno.

 Predviden ulazak u hotelske sobe je posle 15h prvog dana, a napustanje soba poslednjeg
dana najkasnije do 10h. Svako koriS¢enje soba i usluga u hotelu nakon definisanog
vremena iziskuje dodatna placanja koja se vrse direktno na recepciji hotela.

¢ U svim hotelima usluga je po principu samoposluzivanja - izbor vise jela po hotelskim
terminima, osim ako nije drugacije navedeno i ugovoreno. Hotelsko pravilo je da se usled
nedovoljnog broja putnika u nekim periodima servira meni, umesto $vedskog stola, Sto ne
uti¢e na kvalitet pruzene usluge.

Uz ovaj program vaze opsti uslovi organizatora putovanja turisticke agencije MT
licenca OTP A 94/2022
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